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Al utilizar nuestros servicios usted como titular de los datos autoriza el tratamiento de los datos
aportados de manera previa, libre, expresa e informada a la empresa RED DE SERVICIOS DE
NORTE DE SANTANDER S.A. para recolectar, almacenar, usar, procesar, compartir y/o transferir
los mismos, los cuales podran ser utilizados en el momento que la empresa lo requiera con la
finalidad de identificacion, enrolamiento y autenticacién para realizar las actividades
relacionadas con nuestros productos y servicios, asi como para implementar estrategias de
fidelizacion, perfilamiento comercial, analisis de caracteristicas demograficas, elaborar
encuestas de satisfaccién, entrevistas de opinién y demas relacionadas en nuestra politica de
tratamiento de datos que podra ser consultada junto con nuestros canales de atencién al cliente
mediante nuestra pagina: https://redserviciosnortesantander.co/

Recuerde que segun lo previsto en la Ley 1581 de 2012 y sus decretos regulatorios vigentes,
usted como titular de sus datos personales y sensibles tiene derecho a: Conocer, actualizar,
rectificar, suprimir, revocar la autorizacién de tratamiento de sus datos personales, solicitar
prueba de la autorizacién otorgada para su tratamiento y presentar ante la Superintendencia de
Industria y Comercio (SIC), quejas por infracciones a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012.
Recuerde que son facultativas las preguntas que versen sobre datos sensibles o sobre datos de
las nifias, nifos y adolescentes.
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